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مهدیه مودی

که  )ع(  جعفر  بن  موسی  خیابان  حصار  بدون  کانال 
اتصال  رینگ  که  رسی  می  تقاطعی  به  شود  می  تمام 
آپارتمان  نقطه  این  در  اس��ت،  شهر  جنوب  به  شمال 
هایی خودنمایی می کند که در میان انبوهی از خاک 

و تپه بی نام و نشان ایستاده اند. 
نزدیک تر که بروی به خیابان الهیه بیرجند می رسی. 
منطقه ای که بیشتر از 5 سال از عمرش نمی گذرد اما 
خاک کهنه آن اهالی را آزار می دهد. هر چند دقیقه 
یک بار گرد و خاک در فضا پخش می شود و ایستادن 

در یک نقطه را سخت می کند.
وارد دکه کوچکی می شوم که در میان مساحت بزرگی 
از یک فضای خاکی قرار دارد و نقش سوپر مارکت این 
تهیه  برای  مجبورند  اهالی  و  کند  می  ایفا  را  منطقه 

اقلام ضروری خود به آن مراجعه کنند.
مشترک  گلایه  گوید:  می  مغازه  صاحب  که  طور  آن 
هیچ  که  اس��ت  ها  ساختمان  خاکی  ورودی  اه��ال��ی  
است  نشده  انجام  آن  آسفالت  برای  هم  اقدامی  گونه 
به  است  قرار  قسمت  این  که  وعده  این  با  شهرداری  و 
فضای سبز تبدیل شود انجام آسفالت را مدام به تاخیر 

می اندازد.
وجود  کودکان  تفریح  و  بازی  برای  فضایی  گونه  هیچ 
و  کنند  می  بازی  خاک  از  انبوهی  در  ها   آن  و  ن��دارد 

اوقات فراغت خود را می گذرانند. 
دی��گ��ری  مشکل  منطقه  ای���ن  در  ب��ان��ک  ع��اب��ر  ن��ب��ود 
ب���رد. م���ی  ن����ام  آن  از  م���غ���ازه  ص���اح���ب  ک���ه   اس����ت 

یک پارک ▪▪
بیرجند  شهرداری  سبز  فضای  و  ها  پارک  عامل  مدیر 
نبود  بر  مبنی  الهیه  خیابان  ساکنان  گفته  به  پاسخ  در 
به  پ��ارک  یک  خیابان  این  در  گوید:  می  سبز  فضای 
برای  مناسبی  سبز  فضای  که  دارد  وجود  »الهیه«  نام 

گذران اوقات فراغت است.
در  قبل  سال   3 پارک  این  دهد:  می  ادامه  »انصاری« 
فضاهای  مورد  در  اطلاعی  و  شد  احداث  خیابان  این 
کاربری  زیرا  ندارم  پارک  احداث  برای  موجود  خاکی 

فضای سبز برای آن تعریف نشده است.

نیاز  منطقه ▪▪
ملی  بانک  سرپرستی  ه��ای  روش  س��ازم��ان  مسئول 
استان هم به نبود عابر بانک در این منطقه پاسخ می 
دهد: درخواست خودپرداز با توجه به محدودیت هایی 

که بوده است باید بررسی شود.
منطقه  در  بانک  عابر  نصب  برای  افزاید:  می  »حامد« 
الهیه بیرجند باید از دیگر بانک ها استعلام گرفته و در 

صورت نیاز منطقه اقدام شود.

تقاطع حادثه ساز  ▪▪

خانم جوانی که با دو کودک خردسال خود به زحمت 
از تقاطع پرتردد خیابان الهیه و میلاد عبور می کند هم 
می گوید: یکی از مشکلات این منطقه نبود پل هوایی 
و حتی یک چراغ راهنما در این تقاطع است که باعث 
شده هر چند روز یک بار  یک سانحه تصادف در اینجا 

اتفاق بیفتد.
وی به دانش آموزانی که در حال عبور از تقاطع برای 
می  و  کند  می  اشاره  هستند  پسرانه  دبستان  به  رفتن 
گوید: هر روز تعداد زیادی از دانش آموزان دختر و پسر 
دبستانی مجبور هستند برای رفت و آمد از این تقاطع 
گذشته  سال  که  این  وجود  با  و  کنند  عبور  ساز  خطر 
مادر و فرزندی در این جا کشته شدند تاکنون توسط 
مسئولان هیچ گونه اقدامی برای نصب چراغ راهنما و 
حتی ایجاد یک پل هوایی عابر پیاده و خط کشی انجام 

نشده است. 
وی کانال بدون حصار روبروی دبستان دخترانه را که 
در  خطرات  از  دیگر  یکی  هم  دارد  قرار  تقاطع  این  در 

کمین دانش آموزان عنوان می کند.
دار  خانه  خانمی  که  منطقه  این  اهالی  از  دیگر  یکی 
نزدیک  از  را  مشکلات  تا  شود  می  همراهمان  است 

نشانم دهد.
همه  این  برای  که  شویم  می  یک  الهیه  خیابان  وارد 
آپارتمان ساخته شده فقط دو سطل زباله آن هم خارج 
به  که  است  شده  نصب  تاکسیرانی  شهرک  ورودی  از 
و  نیست  جمعیت  تعداد  این  پاسخگوی  اهالی   گفته 
بیشتر اوقات زباله ها در اطراف سطل ها انباشته می 

شود و فضای نامناسبی را ایجاد می کند.
تپه بزرگ خاکی  این خیابان که می رسی،  انتهای  به 
وجود دارد که رفت و آمد دانش آموزان از میان آن نظر 

هر بیننده ای را جلب می کند.

تپه دردسر ▪▪
یاد  دردس��ر  عنوان  به  تپه  این  از  دار  خانه  خانم  این 
مجتمع  در  ک��ه  اس��ت  س��ال   3 گ��وی��د:  م��ی  و  کند  م��ی 
مشکلات  تپه  این  وجود  و  ام  شده  ساکن  تاکسیرانی 

زیادی را برایمان ایجاد کرده است.
وی از شهرداری می خواهد آن را تخریب کند.

وی که ساکن طبقه دوم یکی از ساختمان های روبروی 
تپه است می گوید: نمی توانیم پنجره اتاق را باز کنیم 
تا هوای خانه کمی عوض شود زیرا به محض باز شدن 

پنجره ها انبوهی از گرد و خاک وارد خانه می شود.
او از وعده مسئولان طی این 3 سال مبنی بر تخریب تپه 
و تبدیل آن به فضای سبز و ایجاد بازارچه خبر می دهد 
و می گوید: تنها اقدامی که در این زمینه شد ساخت 

یک مغازه است که بلا استفاده باقی مانده است.
و  عنوان  ولگرد  های  سگ  ب��رای  محلی  را  تپه  این  او 
با سرو  از طلوع خورشید  اضافه می کند: هر روز قبل 
صدای سگ ها از خواب بلند می شویم و شب ها هم 
با خلوت شدن خیابان این سر و صداها شروع می شود 
و حضور این حیوانات در خیابان امنیت و آرامش را از 

ساکنان سلب کرده است.

بررسی موارد ▪▪
بیرجند  یک  منطقه  شهرداری  شهری  خدمات  معاون 
این خیابان می گوید:  زباله در  در مورد کمبود سطل 
بر اساس ارزیابی های شهرداری تعداد مناسبی سطل 
صورت  در  که  است  شده  نصب  خیابان  این  در  زباله 
سطل  نصب  به  اقدام  موارد  بررسی  از  بعد  بیشتر  نیاز 

که  این  به  پاسخ  در  شود.»اخلاقی«  می  دیگر  های 
های  سگ  آوری  جمع  برای  ای  برنامه  چه  شهرداری 
آوری  جمع  ده��د:  می  ادام��ه  دارد  منطقه  این  ولگرد 
سگ های ولگرد در برنامه کاری هست و گشت هایی 
در این زمینه انجام می شود و در صورتی که موردی به 
شهرداری اعلام شود نسبت به جمع آوری آن ها اقدام 
انتهای  تپه  بازسازی  و  تخریب  مورد  در  شود.وی  می 
شهر  از  منطقه  این  افزاید:  می  هم  یک  الهیه  خیابان 
توان  نمی  اقدامی  و  است  نشده  واگذار  شهرداری  به 
انجام داد.به گفته وی با واگذاری زمین و تپه مورد نظر 

لازم  اقدامات  شهرداری  به  شهرسازی  و  راه  طرف  از 
انجام می شود. 

رئیس پلیس راهنمایی و رانندگی بیرجند هم در مورد 
تقاطع  در  رانندگی  و  راهنمایی  علایم  و  تابلو  نصب 
الهیه و میلاد می گوید: راهنمایی و رانندگی بیرجند 
برای نصب پل عابر پیاده و خط کشی درخواست خود 
را به شهرداری ارائه داده و مجدد در این زمینه پیگیری 
»قاسمی«  دهیم.سرهنگ  می  انجام  را  لازم  ه��ای 
شهرداری را متولی انجام  اقدام های لازم برای نصب 

علایم و تابلوهای راهنمایی و رانندگی دانست.
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محله ای زیر شلاق گرد و غبار

بیرجند  مهر  مسکن  در  برق  انشعاب   ۳۰۰ و  ه��زار   ۱۲ سوگند- 
مراسم  در  گذشته  روز  بیرجند  برق  توزیع  سابق  مدیر  شد.  واگ��ذار 
تودیع و معارفه مدیریت توزیع برق بیرجند گفت: از مجموع 17 هزار 
و  هزار   12 تاکنون  شود  ساخته  است  قرار  که  مهری  مسکن  واحد 
300 انشعاب برق مربوط به آن واگذار شده است و این اقدام برای 

دیگر واحدها هم مدنظر است. 
قانونی  مسائل  دلیل  به  شهر  حاشیه  روستاهای  در  »زرگر«  گفته  به 
ایجاد  باعث  مسئله  همین  و  نداشت  وجود  انشعاب  واگذاری  امکان 

و  فرمانداری  همکاری  با  البته  که  شد  زی��ادی  مجاز  غیر  انشعابات 
استانداری این مشکل از بین رفت.

»برزگر« روشنایی معابر را  از مهم ترین فعالیت‌های شرکت توزیع برق 
در این مدت عنوان و اضافه کرد: در گذشته مشکلاتی در زمینه برق 
با  آباد  دولت  و  زری  قلعه  معدن  ماژان،  مانند  خوسف  روستاهای  در 
لازم  اقدامات  با  که  داشته  وجود  کشاورزی  چاه‌های  وجود  به  توجه 

برطرف شد.
و  اصلاح  شهر  فرسوده  بافت  در  موثر  اقدامات  از  یکی  وی  گفته  به 

کاظمیه،  جعفر)ع(،  بن  موسی  خیابان  از  قسمت‌هایی  ساماندهی 
باعث  که  بود  شهر  شمال  هکتاری   110 مجموعه  و  خیرآباد  فرزان، 

شد نارضایتی ها برطرف شود.
در  گفت:  هم  بیرجند  شهرستان  برق  توزیع  جدید  مدیر  »عبدی« 
قرار  نظر  مد  رجوع  ارباب  تکریم  و  محوری  برنامه  مدیریتی  مباحث 
توزیع  سابق  مدیر  برزگر«  »احمد  زحمات  از  مراسم  پایان  در  دارد. 
برق شهرستان بیرجند قدردانی و »محمدرضا عبدی« به عنوان مدیر 

جدید توزیع برق شهرستان معرفی شد.

واگذاری ۱۲ هزار انشعاب برق در مسکن مهر بیرجند 

مشکلات  س��ت��ون،  ای���ن  در  م���ودی- -- مهدیه 
را  اس��ت��ان  مختلف  ه��ای  محله  در  ش��ه��رون��دان 
بررسی می کنیم. خبرنگاران»خراسان جنوبی« 
شهروندان،  با  تلفنی  تماس  ب��رق��راری  از  پس 
مشکلات محله آنان را جویا می شوند و منعکس 

می کنند.

مشکلات روستای چاه ولی عصر )عج( ▪▪
اولین مخاطب تلفنی این ستون از اهالی روستای چاه 
روستا  کمبودهای  از  است.  آباد  سهل  )عج(  عصر  ولی 

می گوید که اهالی را دچار مشکل کرده است.
مشکلات  ترین  اساسی  از  یکی  دان«  »وظیفه  گفته  به 
روستا نبود حسینیه  است که اهالی را در مناسبت های 

مذهبی دچار مشکل می کند.
وی به نبود مرکز بهداشت در روستا هم اشاره و اضافه 
می کند: پزشک سیار ممکن است ماهی یک بار هم به 
روستا مراجعه نکند. یکی دیگر از مشکلات مطرح شده 

نبود دیوار مدرسه ابتدایی است.

سطل زباله در مهر شهر ▪▪
بیرجند  مهرشهر  همت  بولوار  اهالی  از  دیگر  مخاطب 
است. می گوید: با این که چند سال است این منطقه از 
شهر انبوهی از جمعیت و ساکنان مسکن مهر را در خود 
جای داده است اما از نظر نظافت و بهداشت مشکلات 

زیادی دارد.
»نظری« مشکل عمده این خیابان را کمبود سطل زباله 
شهرداری  به  بارها  زمینه  این  در  گوید:  می  و  داند  می 

درخواست داده شد اما اقدامی انجام نشده است.

اتوبوس رانی در معصومیه ▪▪
است.  بیرجند  معصومیه  ساکنان  از  دیگر  مخاطب 
طولانی  شهر  مرکز  با  منطقه  این  فاصله  گوید:  می  وی 
است و بیشتر اهالی مجبورند از خدمات اتوبوس رانی 
استفاده کنند و  خدمات دهی  3 اتوبوس در این منطقه  

پاسخگوی شهروندان نیست.
به گفته وی اتوبوس ها هر نیم ساعت یک بار برای جابه 
یکی  وی  کنند.  می  توقف  ایستگاه  در  مسافران  جایی 
دیگر از مشکلات این منطقه را تنها داروخانه آن عنوان 
می کند و می گوید: با وجود این که روی در داروخانه 
مشخصی  ساعت  اما  شده  نوشته  روزی  شبانه  عنوان 

برای فعالیت ندارد و مردم با مشکل مواجه اند.

تجمیع زباله در خیابان مطهری ▪▪
ها  زباله  تجمیع  از  و  است  مطهری  خیابان  اهالی  از 

داخل کوچه های این خیابان گلایه دارد. 
ادارات دولتی در آن  می گوید: در برخی کوچه ها که 
می  جمع  کوچه  از  نقطه  یک  در  ها  زباله  است  مستقر 
شود و شهرداری هم همان روز اقدام به جمع آوری نمی 
کند که این امر با شروع فصل گرما مشکلات زیادی را 
های  زباله  »آزاده«  گفته  کند.به  می  ایجاد  اهالی  برای 
جمع  شهرداری  توسط  بعد  روز  همیشه  شده  تجمیع 
آوری می شود که بوی نامطبوع و پخش زباله ها برای 

اهالی مشکلات زیادی را ایجاد می کند.

کمک اجباری به مدارس ▪▪
به  کمک  اجباری  پرداخت  از  شهروندان  از  دیگر  یکی 
مدارس گلایه می کند و می گوید: 3 فرزند در مقاطع 
مدارس  به  کمک  برای  باید  که  دارم  متفاوت  تحصیلی 

هر کدام از آن ها مبالغ متفاوتی را پرداخت کنم.
»نصرآبادی« ادامه می دهد: کمک اختیاری به مدارس 
که از طرف وزارت آموزش و پرورش اعلام شد 40 هزار 
تومان در سال است اما هر کدام از مدارس داخل شهر 
به صورت اجباری  به عنوان کمک  را  برای خود نرخی 

تعیین کرده اند که پرداخت آن در توان همه نیست.
سال  پایان  کارنامه  دادن  شرط  م��دارس  وی  گفته  به 
دانش آموزان را هم منوط به پرداخت هزینه های کمک 

به مدارس عنوان می کنند که جای تامل دارد.

ش��ه��رداری  شکایات  ب��ه  رسیدگی  سامانه  م���ودی- 
دبیرخانه  و  بازرسی  واحد  مسئول  شد.  افتتاح  بیرجند 
بیرجند  شهرداری  شهروندی  حقوق  از  صیانت  ستاد 
ارتباط  تسهیل  را  ها   اولویت  از   یکی  خبر  این  اعلام  با 
مقدم«  عندلیب  »کاظم  سید  کرد.  عنوان  شهروندان  با 
شکایات  به  رسیدگی  و  بازرسی  سامانه  اول  فاز  افزود: 

پاسخگویی  و  پیگیری   ، دریافت  منظور  به  شهرداری 
www. آدرس   طریق  از  شهروندان  اعتراضات  سریع 
سایت  در  موجود  لینک  یا  و   shekayat-birjand.ir
در   www.birjand.ir آدرس  به  بیرجند  شهرداری 

دسترس شهروندان قرار گرفته است .
تهیه برنامه اندروید ارسال شکایات و انتقادات و اجرای 

فاز های بعدی سامانه جامع شامل : بازرسی ، ارزشیابی 
عملکرد ، شهروند فعال ، ستاد صیانت از دیگر اقدامات 

است.
دریافت  آم��اده  بیرجند  شهرداری  بازرسی  گفت:  وی 
محترم  کاربران  و  شهروندان  انتقادات  و  پیشنهادات 

برای ارتقاء سطح کیفی سامانه مذکور است.

سامانه اینترنتی رسیدگی به شکایات شهرداری افتتاح شد

خیابان  گ��ذاری  ج��دول  و  آسفالت  عملیات  سوگند- 
اعتبار  ریال  میلیارد   14 با  بیرجند  اداری  سایت  های 

انجام شد.
که  ای��ن  بیان  ب��ا  بیرجند  ش��ه��رداری  عمرانی  م��ع��اون 
عملیات  ب��رای  ای  گانه  ج��دا  اعتبار  هیچ  ش��ه��رداری 
اداری  سایت  در  ج��دول  و  ج��وی  اج���رای  و  آسفالت 
نداشته است، گفت: با 14 میلیارد ریال بودجه اجرای 
جوی  متر  هزار   3 و  آسفالت  مربع  متر  هزار   45 حدود 
تا  و جدول در حد فاصل منازل مسکونی سایت اداری 
بلوار نیروی انتظامی و از این بلوار تا کمر بندی پیامبر 

اعظم)ص( و میدان آدینه انجام شد.
های  دستگاه  بیشتر  که  این  بیان  با  »ع��دل«  مهندس 
را  سازی  آماده  هزینه  اداری  سایت  در  رسان  خدمات 
تحویل  هم  سایت  مسکونی  مجموعه  و   نکرده  پرداخت 
میلیارد   80 را  بدهی  این  مبلغ  است  نشده  شهرداری 
ریال عنوان و تاکید کرد: دستگاه های متولی هرچه زود 
تر نسبت به پرداخت این بدهی اقدام کنند تا شهرداری 

هم بتواند برای ارائه خدمات به شهروندان اقدام کند.

هزینه کرد 14 میلیارد ریالی شهرداری در سایت اداری

پنجشنبه هرهفته درصفحه»همشهری سلام«
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