
جدول، سرگرم�، ورزش ذهن [١٣٩٥/٧/٨]

لطفا  نظر، انتقادو پيشنهادتان را درباره 
بخش جدول و سرگرم�

 به شماره     ٢٠٠٠٩٩٩    پيام� �نيد.

فرض كنيد �ك اره برق� آهن 
بُر دار�د و قصد دار�د تنها با 
دو بــار بــرش زدن، ا�ــن نعل 
اسب را طور� تكه كنيد كه 
به هفت تكه تبد�ل شود و در 
هر تكه اش �ك سوراخ باشد.

آ�ا به نظر شما ا�ن كار ممكن 
است؟!

قانون: ارقام ١ تا ٩ • را در خانه ها� 
خال� بنو�سيد �ه در هر سطر، در هر ستون 

و در هر مربع ٣در٣ رقم� ت�رار� نباشد.

قانون: خانه ها� خال� را با ١تا ٤ • پُر�نيد
طور� �ه هيچ رقم�:
در سطر خودش ت�رار� نباشد.
در ستون خودش ت�رار� نباشد.
در مربع قرمزش ت�رار� نباشد.
پيشنهاد به �لاس اول� ها تا سوم� ها

قانون: خانه ها� خال� را با ١تا ٦ • پُر�نيد
طور� �ه هيچ رقم�:

در سطر خودش ت�رار� نباشد.
در ستون خودش ت�رار� نباشد.

در مستطيل قرمزش ت�رار� نباشد.
پيشنهاد به �لاس چهارم� ها  تاششم� ها

دقيقه
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زمان
    پيشنهادى

متوسط

رضا قوچان نژاد �ه در باز� با قطر هم گل� 
سرنوشت ساز را وارد دروازه ا�ن تيم �رد، 
در فاصله  چند روز مانده به باز� با ازب�ستان 
ابــراز اميدوار� �رد تيم مل� با دست پر از 
تاش�ند بازگشته و برا� باز� مهم با �ره �ه 
فينال ا�ن گروه خواهد بود، روحيه بالا�� 

داشته باشد.
او گفت: در حال حاضر، باز� با ازب�ستان 
برا� ما اهميت بيشتر� نسبت به باز� با �ره 
جنوب� دارد. ازب� ها با شرا�ط� �ه پيش 
آمده، �� طورها�� رقيب اصل� ما به حساب 
م� آ�ند.  آن ها صدرنشين گروه هستند و ما 
برا� پس گرفتن صدر جدول با�د در خانه 
ازب�ستان از  آن ها امتياز بگير�م و دست پر 
به ا�ران برگرد�م. در ٢ باز� آخر مقابل  آن ها 
برنده بوده ا�م و اميدوارم، ا�ن بار هم بتوانيم 

مقابل  آن ها امتياز بگير�م.
ا�ن باز� رسم� است. ما �� - صفر  آن ها 
را در باز� دوستانه برده ا�م. ازب� ها روحيه 

خوب� دارند و ما هم همين طور. به نظرم در 
شرا�ط فعل�، اهميت ا�ن باز� خيل� بيشتر 

از باز� با �ره جنوب� است.
 باز� با �ره جنوب� هميشه برا� ا�ران سخت 
ــوده، گرچه ما ٣ بــار  آن هــا را بــرده ا�ــم و در  ب
آخر�ن باز� هم به برتر� رسيد�م. ما نشان 
داد�م توانا�� دار�م آن ها را ش�ست دهيم، 
به شرط� �ه خــودمــان باشيم. ا�ــن بــار در 
ورزشگاه آزاد� بــاز� م� �نيم و اميدوارم 
هواداران مثل هميشه از ما حما�ت �نند. ما 
ا�ران هستيم و تيم اول آسيا،  بنا بر ا�ن همه 
از ما حساب م� برند و م� ترسند و ا�ن ترس 
م� تواند برگ برنده ما هم باشد. تمام تلاش 
ما ا�ن است �ه شرا�ط فعل� مان را حفظ �نيم 

و برا� موفقيت ا�ران خوب بجنگيم.

�لمات� از متن   قانون: •
ز�ر، رنگ� هستند. هر�� 
از ا�ن �لمات به صورت 
در  مستقيم  خط   ��
جدول مخف� شده اند. 
آنها را بيابيد و خط بزنيد. 
برخ�  �ه  خواهيدد�د 
حروف هنوز خط نخورده 
باق� مانده اند. آنها را به 
قرار  �نارهم  در  ترتيب 
دهيد تا رمز  ا�ن سرگرم� 

«واژه �اب�» را �شف �نيد.

�لمات شا�د  ن�ته ها:  •
در جهات مختلف حت� 
چپ به راست، پا�ين به بالا 
�ا مورب درج شده باشند. 
بهتر است در آغاز سع� 
�نيد �لمات طولان� تر را 
پيدا �نيد و در آخر سراغ 
�لمات �وچ�  ٤حرف�،  

٣حرف� و ٢حرف� برو�د.

ساده دقيقه
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واژه �اب�
پنجشنبه هاپنجشنبه ها

پاسخ ها� شماره گذشته
 

معما� هوش
دوشنبه ها و پنجشنبه هادوشنبه ها و پنجشنبه ها

ناو�اب
دوشنبه ها و پنجشنبه هادوشنبه ها و پنجشنبه ها

ن)
� �ود�ا

سودو�و
سودو�و    و    �يدو�و (

هر روز
هر روز

شكل� مركب از چهار دا�ره را مشاهده م� كنيد. به نظر 
شما آ�ا م� توان ا�ن شكل را بدون برداشتن قلم از رو� 
كاغذ كشيد؟! ا�ن دو شرط را بدانيد كه نوك قلم تان 
هيچ خط� را بيش از �ك بار نبا�د رسم كند و ضمنا از رو� 

خطوط قبل� تان هم اجازه پرش ندار�د.

«ناو�اب» از پرطرفدارتر�ن سرگرم� ها� منطق� جهان است.
هر ناو�اب، �� اقيانوس فرض� مربع� است �ه چند «رزم ناو»، «ناوش�ن»، «اژدراف�ن» 

و «ز�ردر�ا��» در آن پنهانند و ما با�د جا� ادوات پنهان را �شف �نيم.
نوع و تعداد  ادوات� �ه با�د در هر اقيانوس باشد، ز�ر آن مشخص است. ضمنا هميشه 
«رزم ناو»٤خانه، «ناوش�ن»٣خانه، «اژدراف�ن»٢خانه و «ز�ردر�ا��» �� خانه جا اشغال

م� �ند. برا� راهنما��، ماهيت بعض� از خانه ها از ابتدا مشخص شده است.

قوانين: • 
ــدول،   ـــام بــيــرون ج  ارق
ــه در هر  ــ� گــو�ــنــد � م
سطر �ا ستون چند خانه 

دراشغال ادوات است.

ا�ــن  در  ادوات  ــام  ــم ت
ـــــ�» �ــا  ـــــق مـــعـــمـــا «اف
«عـــمـــود�» هستند و

 هرگز مورب   نيستند.

ادوات در ا�ــن معما به 
هيچ وجه در همسا�گ� 
هــم نيستند (حــتــ� از 

گوشه ها).

ن�ته ها: •
- شكل پُرشدگ� خانه ها مهم است و پُربودن خانه ها با «دا�ره»، 

«نيم دا�ره» �ا «مربع» در صحت جواب تاثير دارد.
- «ناو�اب» �� معما� منطق� است، پس موقعيت ها را حدس 
نزنيد! با �شف روابط منطق�، ماهيت قطع� بعض� خانه ها را 
تعيين و با استناد به خانه ها� معلوم، �م �م ماهيت خانه ها� 

د�گر را هم مشخص �نيد.

- خانه ها�� را �ه مطمئنيد حاو� هيچ �� از ادوات نيستند، با 
) مشخص �نيد. ضربدر �ا علامت آب (

- خانه ها�� را �ه مطمئن هستيد با�د پُر باشند ول� ش�ل 
پُرشدگ� شان مشخص نيست، با �� خال سياه مشخص �نيد.

- پاسخ معما� امروز را در روز بعد ببينيد و با پاسخ تان مقا�سه 
�نيد. فراموش ن�نيد �ه ناو�اب فقط و فقط �� پاسخ دارد!
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سخت

وز�ر سفيد به h٥م� رود.
فقط شاه و اسب سياه م� توانند حر�ت �نند 
�ه اسب هر حر�ت� �ند وز�ر سفيد به e٥م� 

رود و سياه مات م� شود.
اما اگر شاه سياه به e٤برود رخ سفيد با زدن 

سرباز سياه به c٤م� رود تا سياه مات شود.

دقيقه
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سخت

ساده

روزنامه سیاسی، اقتصادی، فرهنگی، اجتماعی خراسان جنوبی 6 اجتماعی

حرف مردم

پیگیری حرف مردم

پنج شنبه  8 مهر  1395 . 27 ذی الحجه 1437. شماره 2260  

خوسف

14               36

درمیان

11               36

سربیشه

7               32

بشرویه

15               37

زیرکوه

14               37

سرایان

14               34

نهبندان

15               39

قاین

8               35

فردوس

15               33

طبس

20               38

بیرجند

11               35

الهام رضاپور-  ورود به سامانه www.ncr.ir و 
تکمیل فرم اطلاعات فردی ، دریافت کد رهگیری و 
پرداخت 20هزار تومان در مرحله اول برای هر نفر ، 
سپس مراجعه متقاضی برای ثبت نام نهایی به  اداره 
مربوط یا دفاتر پیشخوان دولت و...  این جاست که 

معطلی و به دنبال آن نارضایتی ها شروع می شود.
به گزارش »خراسان جنوبی« این روزها متقاضیان 
دریافت کارت هوشمند ملی از انجام ثبت نام تکمیلی 
در دفاتر پیشخوان که با معطلی و سردرگمی همراه 

است گلایه مندند و ناراضی.
قطع سیستم ••

» زراعتی «   یکی از مراجعه کنند گان که  متقاضی 
دریافت کارت  هوشمند برای دختر 15 ساله اش 
است و  به یکی از دفاتر پیشخوان مراجعه کرده از روند 
ثبت نام  این کارت و ازدحام مراجعه کنندگان برای 
تکمیل اطلاعات گلایه می کند و می گوید:  3ساعت 
است روی صندلی نشسته ام تا نوبتم شود و هنوز باید 
منتظر بمانم زیرا سیستم از مرکز قطع می شود و این 

سبب کندی کار شده است .  
کارت  دریافت  وضعیت  درباره  دیگری  متقاضی 
هوشمند ملی به خبرنگار ما می گوید: بر اساس فرآیند 
انجام کار باید به سایت مربوط به کارت هوشمند ملی 
مراجعه کرد و ثبت نام اولیه انجام شود و بعد از دریافت 
200 هزار ریال ، نوبت برای دفاتر پیشخوان به منظور 

مراجعه و تکمیل فرآیند  تعیین می شود.
» محمد پور«  با اشاره به اینکه این دو فرآیند را می 
توان در هم ادغام و یکباره کار را انجام داد می افزاید: 
دوبار باید وقت بگذاریم تا این فرآیند تکمیل شود در 
صورتی که در کارت های هوشمند رانندگی و پایان 
خدمت  که دارای یک بار مراجعه هستند بهتر و روان 

تر کار انجام می شود.
باید  حالت  ترین  خوشبینانه  در  است  معتقد  وی 
حداقل یک ساعت برای این دو فرآیند وقت گذاشت 
و زمان ارائه شده در ثبت نام اولیه به منظور مراجعه به 
پیشخوان کاملا کلی و فقط زمان باز بودن دفتر را درج 

کرده است  که این اصلا نوبت دهی نیست .
نوبت دهی درد سرساز ••

متقاضی دیگری که در دفتر پیشخوان برای انجام 
مراحل ثبت نام مراجعه کرده است  می گوید: ساعت 
نوبت من نوشته 8 صبح تا 13  ،با مرخصی که از اداره 
گرفتم راس ساعت 8 مراجعه کردم ولی حداقل دو نفر 

زودتر از من  حضور دارند و باید بمانم تا نوبتم شود.
وی می گوید: گمان من این بود که ساعت 8 که درج 
شده است زمان برای  حضور من ثبت شده ولی همه 
افرادی که در دفتر پیشخوان بودند همان ساعت 
برایشان درج شده بود که ای کاش برنامه ریزی بهتری 
انجام می شد و بر اساس زمان مورد نیاز ، نوبت هر فرد 
مشخص بود، متاسفانه زمان که مهمترین سرمایه 
است مورد توجه قرار نمی گیرد و فقط  می گویند 

بنشینید تا نوبتتان شود .
ملی  هوشمند  کارت  دریافت  برای  که  پیرمردی 
مراجعه کرده  می گوید: اول صبح آمدم  و تا مرحله 

گرفتن عکس پیش رفتیم ولی گفتند موی شما سفید 
است ، لباس شما سفید است عکس خوب نمی شود 
بروید و لباس خود را عوض کنید ، مجبور شدم مجدد 
به خانه برگردم و لباسم را عوض کنم ، حالا دوباره هم 
می گویند نمی شود عکس گرفت من نزدیک به  دو 
ساعت و نیم درگیر هستم ، خیلی راحت می گویند ما 
نمی توانیم عکس شما را بگیریم بروید عکاسی عکس 
بگیرید ، روی  CD  بریزید ببرید اداره ثبت احوال در 

خیابان آیت ا...مطهری !
او می افزاید: این افراد تخصص عکاسی ندارند و 
مردم را هم سرگردان کرده اند ، اگر درست اطلاع 
رسانی شود و شرایط عکس ، لباس و... به مردم گفته 
شود من با این سن و سالم نباید چندین بار رفت و آمد 
کنم؛ آخرش هم نه تنها کارم انجام نمی شود بلکه 
باید حداقل تا ظهر دنبال کار باشم که آیا امروز انجام 
شود یا نشود؟ واقعا چه کسی بر کار این دفاتر نظارت 

می کند ؟

یک مرد میانسال نیز می گوید: تنها یک کاربر تعریف 
کرده اند و امکان افزایش کاربر برای انجام کار وجود 
ندارد و این خود بر تعداد مراجعین و زمان انجام کار 

تاثیر منفی گذاشته است .
او معتقد است : اگر کار روان انجام شود حداقل نیم 
ساعت طول می کشد که در برخی موارد  نقص و 
قطعی سیستم باعث  طولانی شدن  روند پاسخگویی 
می شود و صبر و تحمل  متقاضیان دیگر را کاهش 

می دهد.
او نیز می گوید: زمان مشخصی برای مراجعه فردی 
مشخص نشده و صرفا زمان حضور کاربر در دفتر 
پیشخوان ملاک معرفی بوده و هر کس زودتر مراجعه 
کند ، بالطبع در نوبت جلوتر است که این اصلا مورد 
قبول نیست، وقتی پیش ثبت نام است به طور قطع 
امکان نوبت دهی  دقیق تر وجود دارد که زمان مردم 

کمتر گرفته شود.
هزینه بالاست ••

وی مبالغ را هم زیاد می داند و می افزاید: 20 هزار 
تومان مرحله اول ، 8 هزار تومان مرحله دوم که به 
نظرم ملبغ زیادی است و می شد کمتر از این هم 
باشد .برخی  افراد  توانایی پرداخت همین مبالغ را 
هم ندارند ، به خصوص خانواده های تحت پوشش 
کمیته امداد و بهزیستی که کاش برای این افراد نیز 

فکری می شد.
یک شهروند دیگر که از عکس گرفته شده توسط 
کاربر  دفتر پیشخوان راضی نیست می گوید: این 
همه عکاس حرفه ای در شهر که بهترین عکس ها را 
می گیرند ،چرا باید افراد غیر حرفه ای عکس بگیرند 
که نمی دانند چه کار باید بکنند ، برای من مهم است 
که عکس روی کارت ملی ام چطور باشد، از بس عجله 
دارند و مردم منتظرند نمی شود دید  چه عکسی بهتر 

است و قدرت انتخاب برای عکس نداریم .
به  را  ها  عکس  شد  می  که  کند  می  پیشنهاد  وی 
عکاسان حرفه ای سپرد و در سامانه ثبت نام جایی 
برای بارگذاری عکس مورد علاقه گذاشت یا عکس 

ها را روی CD  به کاربر داد که  عکس های بهتر و با 
کیفیت مناسب تری  باشد.

پاسخ به گلایه  ها ••
مدیر کل ثبت احوال استان در پاسخ به گلایه های 
متقاضیان از فعالیت 6 دفتر پیشخوان در بیرجند 
که با  ثبت احوال همکاری می کنند خبر می دهد و 
این که 12 دفتر دیگر نیز در مرحله راه اندازی، هم 
در مرکز استان و هم شهرستان هاست که با توسعه 
این مراکز در روند پاسخگویی به متقاضیان تسهیل 

خواهد شد .
» علی پور حسین « واگذاری این فعالیت به دفاتر 
پیشخوان و بخش خصوصی را با هدف دسترسی 
آسان  متقاضیان عنوان می کند و یکی از دلایل 
نارضایتی آنها از روند کند خدمات را قطع سیستم می 
داند که در چند هفته اخیر منجر به ایجاد مشکلاتی 

شده و اکنون این مشکل رفع شده است .
 30 با بیان این که هر دفتر پیشخوان برای   وی 
متقاضی  در هر روز نوبت می دهد و همه افراد در 
روزی که برایشان تعیین می شود مراجعه نمی کنند 
می گوید: یکی از دلایل معطلی متقاضیان در دفاتر 
پیشخوان تعیین مهلت سه روزه بعد از زمان مقرر 
برای ثبت نام نهایی  است که  در یک روز  افراد با انبوه 

جمعیت مواجه می شوند.       
وی  در خصوص مشکلاتی که در زمان گرفتن عکس 
ایجاد می شود هم  می گوید:  باید عکس زنده گرفته 
شود و این عکس نیاز به روتوش و... ندارد که در 

عکاسی گرفته شود. 
وی درباره اعتراض بعضی متقاضیان به نرخ خدمات 
هم توضیح می دهد: مبلغی که در دفاتر پیشخوان 
استان دریافت می شود هزار تومان کمتر از مبلغی 
است که در دفاتر پیشخوان سراسر کشور گرفته می 
شود و این رقم با توجه به وضعیت اقتصادی مردم 
استان کمتر از دیگر نقاط است اما مبلغی که در زمان 
ثبت نام اولیه دریافت می شود بر اساس رقمی است 

که در قانون بودجه تعیین شده است .

معطلی صدای متقاضیان را درآورد 
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به دلیل شرایط کارم تلفن ثابت مغازه را به تلفن  ▪▪
همراهم دایورت کرده ام اما هرچند مدت ارتباط 
قطع می شود. چرا شرکت مخابرات در ارائه این 

گونه خدمات رسانی ها بهانه تراشی می کند؟
شماره  سرهم  پشت  های  تماس  وجود  با  گاهی  ▪▪
یا  ش��ود،  نمی  آزاد  خ��ط  و  اس��ت  مشغول   118
را در نظر بگیرد  شرکت مخابرات شماره دیگری 
خط  پشت  ثانیه  چند  آن  برای  را  رجوع  ارباب  یا 

بگذارند.
جمع  را  قدیم  کنتورهای  بیرجند  گ��از  شرکت  ▪▪
آوری کرده است، این در حالی است که با نصب 
کنتورهای جدید فشار گاز به قدری کم است که 
می  خاموش  استفاده  هنگام  هم  گاز  شعله  گاه 

شود. چه دلیلی برای این کار وجود دارد؟
برای کنترل کنتور گاز در منزل نبودم اما ماموران  ▪▪
اند.  کرده  گاز  قطع  به  اقدام  بیرجند  گاز  شرکت 

چرا؟
دیگر  مخابرات  شرکت  تبلیغاتی  ه��ای  پیامک  ▪▪
کلافه کننده شده است. از هیچ طریقی هم نمی 

توان از شر آن خلاص شد.
ورودی  ویژه  به  بیرجند  های  ورودی  ساماندهی  ▪▪
غربی میدان آیت ا... عبادی به فراموشی سپرده 

شده است، شهرداری پاسخ دهد.

اخطاریه بانک برای 3 قسط معوق 
صادر می شود 

» با این که هر ماه قسط های تسهیلاتی را که دریافت 
کرده ام به موقع پرداخت می کنم اما بانک عامل برایم 
نامه اخطار می فرستد. این برای اولین دفعه نیست که 
از این اخطارها برای وام گیرنده و همچنین ضامن 
ارسال می شود. با این اقدام ضریب اعتماد مردم به 
بانک ها کاهش می یابد.« این پیام 19 اردیبهشت 

سال جاری در ستون حرف مردم چاپ شد.
رئیس شورای بانک های استان با بیان این که بانک 
ها برای یک قسط معوق اقدام به صدور اخطاریه نمی 
کنند گفت: اخطاریه برای وام گیرنده و ضامن برای 

3 قسط معوق صادر می شود.
»دهباشی« افزود:  فردی که این نامه را دریافت کرده 
است می تواند بانک عامل را معرفی کندتا موضوع 
بررسی شود و این اقدام بانک را نمی توان به صورت 

کلی به تمام بانک ها تعمیم داد.


