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 مدیر شرکت ملی 
پخش فراورده 

های نفتی منطقه 
استان: در هر نقطه 

ای که گازکشی 
نباشد و شرکت 

گاز این موضوع را 
تایید کند، برای 

تحویل سهمیه نفت 
به ساکنان مشکلی 

نیست
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زهرا خسروی - فرزند کوچکش را به زحمت در آغوش 
جا به جا و چادرش را جمع و جور می کند و به سرعت روی 
صندلی فلزی می نشیند که به تازگی خالی شده است. 
مدارک را به سختی در دست می گیرد و منتظر می ماند 
تا در صف طولانی که برای ثبت نام دریافت نفت سفید 
از روستاهای دور و نزدیک مراجعه کرده اند، نوبتش فرا 
برسد. بانوی جوان می گوید:از یکی از روستاهای سربیشه 
آمده و مدتی است سرما امانش را بریده است. به گفته 
خودش، چهار روزی می شود که از کار و زندگی افتاده 
است و مسیر چند کیلومتری تا مرکز استان را می آید و 
می رود تا بلکه بتواند برای دریافت چند لیتر سهمیه نفت، 
ثبت نام و زمستان را با آن سپری کند. از این که کارشان در 
سربیشه انجام نمی شود، گلایه دارد چرا که باید با فرزند 
کوچکش راهی بیرجند شود و افزون بر پرداخت کرایه، 

مشکلات دیگری هم تحمل کند.

 رفت و آمدهای طولانی

بانویی هم که از مَرَک برای ثبت نام سهمیه نفت به بیرجند 
مراجعه کرده است، از رفت و آمد پنج روزه و به سرانجام 
نرسیدن کارها طی این مدت خبر و با گلایه از روند طولانی 
برای دریافت چند لیتر نفت، ادامه می دهد: ابتدا باید فرمی 
به امضای شورای روستا برسد و از آن جا که برخی اعضا 
ساکن روستا نیستند، راهی شهر شدم و به دلیل همخوانی 
نداشتن کدپستی و کد ملی به اداره پست و سپس برای 
ادامه ثبت نام به شرکت نفت و کافی نت مراجعه کردم. 
به گفته وی، در مراجعه به کافی نت برای باطل کردن 
کالابرگ قبلی، افزون بر شلوغی جمعیت، بسته شدن 
سایت به مدت سه تا چهار ساعت از دیگر مواردی بود که 
بسیاری از افراد را با سرگردانی مواجه می کرد. بعد از باز 

شدن سایت و باطل کردن کالابرگ در کافی نت، در ساعت 
های ابتدایی صبح راهی شرکت نفت و با شماره های 150 
تا 200 نفری برای دریافت نوبت مواجه شدم اما با همه این 
مشکلات، بسته شدن طولانی مدت سایت شرکت نفت هم 
قصه تکراری و دردسرسازی بود که روند ثبت نام را با تاخیر و 
معطلی مواجه می کرد. وی موضوع شرکت گاز را هم جالب 
می داند و می افزاید: شرکت نفت برای تکمیل ثبت نام ما را 
به شرکت گاز ارجاع داد و در مراجعه به آن شرکت و در فرم 
مد نظر برای ما دو ماه سهمیه نفت تعیین شد در حالی که 
تا آخر امسال از گازکشی به روستای ما خبری نیست. وی 
با  اشاره به این که باید هزینه زیادی برای دریافت سهمیه 
نفت بپردازیم، ادامه می دهد: من یک نفر از جمعیت زیادی 
هستم که هر روز و گاه برای چندمین بار به منظور پیگیری و 
دریافت سهمیه اختصاصی نفت به شهر مراجعه می کنند 
در حالی که مشکلات فرد روستایی که سواد چندانی 

ندارد، چند برابر است.

 قطع مکرر سایت
مرد کهن سالی هم که از یکی از روستاهای درمیان برای 
دریافت سهمیه نفت به یکی از کافی نت های بیرجند 
مراجعه کرده است، از تحمل سرمای چند روزه اعضای 
خانواده اش به ویژه فرزندان کوچک خانه به دلیل نبود 
 نفت و روند طولانی و پر پیچ و خم ثبت نام گلایه دارد و
 می گوید: چهار روز است که مجبور به پرداخت کرایه برای 
رفت و آمد و ثبت نام  به منظور دریافت سهمیه اختصاصی 
نفت آن هم به میزان 200 لیتر هستم، شلوغی کافی نت و 
شرکت نفت یک طرف و بسته بودن و قطع مکرر سایت ثبت 
نامی، مشکلی بر مشکلات افرادی مانند من افزوده است. 
بانویی نیز که از روستاهای باقران برای دریافت سهمیه 
نفت مراجعه کرده است، از دریافت مدارک زیاد شامل 
تصویر کارت هوشمند ملی سرپرست خانواده و صفحات 
شناسنامه سرپرست، کارت هوشمند ملی افراد تحت 
تکفل، تکمیل نامه شورای اسلامی، استعلام شرکت گاز، 
تاییدیه کدپستی از اداره پست و ... گلایه دارد و می افزاید: 
علاوه بر مشکلات تهیه این مدارک، سرگردانی چند روزه 

برای دریافت چند لیتر نفت، خسته کننده است.

مهلت استفاده از نفت
رئیس اداره گاز بیرجند با اشاره به این که فهرست 

روستاهایی که شبکه گاز در آن اجرا و علمک نصب شده، 
به شرکت ملی پخش فراورده های نفتی تحویل شده است، 
می گوید: روستاییان بعد از نصب آخرین علمک، چهار 
ماه قادر به استفاده از سهمیه نفت هستند و می توانند 
برای دریافت انشعاب و گازکشی اقدام کنند. به گفته 
»محمودی«چنانچه نقطه ای خارج از طرح گازکشی یا 
بدون علمک باشد، مالک می تواند برای دریافت سهمیه 

نفت سفید اقدام کند.

به روز رسانی سامانه
اما مدیر شرکت ملی پخش فراورده های نفتی منطقه 
خراسان جنوبی، ازدحام جمعیت مراجعه کننده و کندی 
سرعت و به روز رسانی سامانه جدید تجارت آسان به صورت 
مرکزی را از عوامل شلوغی و نارضایتی افراد اعلام و اضافه 
می کند: کالا برگ های نفت سفید از ابتدای امسال در 
دو نوبت اعلام و با توجه به استقبال نکردن افراد، مهلت 
آن تمدید شد. »مردانی« با اشاره به اعلام نوبت جدید 
کالابرگ برای متقاضیان در مهر و استقبال افراد با توجه 
به فرا رسیدن فصل سرما می افزاید: این موضوع سبب 
بروز مشکلات و ازدحام جمعیت شد هر چند با افزایش 
نیروهای پاسخ گو از یک به پنج نفر، سعی در افزایش 
رسیدگی به تعداد مراجعه کنندگان شد. وی به دلیل 
اختلال و مشکلات به وجود آمده اگر چه دلیل آن مربوط 
 به سامانه مرکزی است، اما عذرخواهی می کند و ادامه 
می دهد: مردم برای ذخیره سازی نفت در ماه های ابتدای 
سال اقدام کنند تا در فصل سرما ازدحام جمعیت، سبب 
بروز مشکلات نشود. وی از افزایش 62.5 برابری سهمیه 
 نفت سفید در مقایسه با مدت مشابه سال قبل خبر 
می دهد و با اشاره به این که سهمیه اعلامی کافی است، 
می افزاید: کالابرگ های اعلامی تا آذر اعتبار دارد. به 
گفته وی، هر نقطه ای که گازکشی نباشد و شرکت گاز این 
موضوع را تایید کند، برای تحویل سهمیه نفت به ساکنان 

مشکلی وجود ندارد.

گزارش »خراسان جنوبی« از صف های  ثبت نام سهمیه سوخت روستاییان

گرمای نسیه
 اوقاف زمین رها شده 

در بیرجند ندارد

حسین قربانی– اوقاف زمین رها شده در محدوده 
بیرجند ندارد. »لطایفی« مدیر پسماند شهرداری 
با تاکید بر این که مالکان   بیرجند یک ماه قبل 
زمین های حریم شهر باید سریع تر برای جمع آوری 
نخاله ها و حصارکشی آن اقدام کنند، به خبرنگار ما 
گفت که بیشتر زمین های محدوده بیرجند متعلق 
به اوقاف و امورخیریه و بنیاد مستضعفان است و بر 
اساس مقررات باید مالکان زمین های حریم شهر 
برای حصارکشی زمین های خود اقدام کنند. مدیر 
کل اوقاف و امور خیریه در این باره با اشاره به این که 
به دلیل میراثی بودن چند حسینیه متعلق به اوقاف 
و سخت بودن ضوابط میراث فرهنگی برای ساخت و 
ساز، نسبت به احداث بنا در آن ها اقدام نشده است، 
گفت: زمین های وقفی در محدوده بیرجند واگذار 
شده است و نصب تابلو مبنی بر وقفی بودن برخی 
زمین ها به دلیل شراکت اوقاف در آن هاست. به 
گفته حجت الاسلام »بخشی پور« نصب تابلو در این 
زمین ها توسط اوقاف و امور خیریه به منظور هشدار 
برای تصرف آن هاست و این موضوع به شهرداری 
بیرجند نیز اعلام شده است که باید روی تابلوهای مد 
نظر مبنی بر مشاع بودن اراضی اشاره شود. به گفته 
وی، بعضی از این اراضی غیر متصرفی است و به دلیل 

نداشتن متولی، اوقاف اختیاری درباره آن ها ندارد.

اکبری - کمبود نیرو در آموزش و پرورش این بار از مدارس 
خارج شد و به اداره ها رسید. بر اساس اظهار نظر چند 
تن از شهروندان در مراجعه به برخی اداره های آموزش 
و پرورش برای انجام کارها با در بسته اتاق یا میز خالی 
مسئول آن بخش مواجه می شوند که انجام امور به تاخیر 

می افتد. آن ها معتقدند که این میزها به دلیل تامین 
نیروی آموزشی در مدارس خالی شده است. معاون مدیر 
کل آموزش و پرورش با اشاره به این که به جز نهبندان در 
دیگر اداره ها کمبود نیرو نیست، گفت: بعد از تکمیل 
نیروی مدارس که در اولویت قرار دارد تامین نیروی 

پشتیبانی و معاونت در دستور کار است. »لاری«، افزود: 
امسال جمعی از نیروهای اداری بازنشسته شدند بنابراین 
برای جایگزینی آن ها اقدام شد و معاونت ها تعیین شدند. 
به گفته وی، فقط در نهبندان این مشکل آن هم به دلیل 

تغییر مدیریتی وجود دارد که به زودی رفع می شود. 

نسخه

شلغم؛ تقویت کننده حافظه

شلغم از نظر طب گیاهی ایران، گرم و تَر و برای درمان 
مدیر  است.  مفید  بسیار  سرفه  و  سرماخوردگی 
مجتمع تحقیقات گیاهان دارویی با اشاره به این که 
شلغم، مقوی و اشتهاآور است و حافظه را تقویت می 
کند، گفت: ترشی آن مقوی معده و روده و اشتها 
آور، آب شلغم کاهش دهنده قند خون و جوش های 
صورت و غرغره آب پخته شده آن هم برای گلو درد 
مفید است. به گفته »پویان«، برای درمان برونشیت، 
بیماری های پوستی، رفع کم کاری تیروئید، رشد 

از و نمو استخوان ها و رفع کم  خونی 
شلغم استفاده می شود. 

افزون بر این، شلغم 
است  سرطان  ضد 
را  آن  گسترش  و 
کنترل و شب کوری 

را درمان می کند.

مکث

کارمند خدا
زهرا خسروی- دقیق به یاد ندارد از چه سالی فعالیتش را آغاز کرد اما خوب به 
خاطر دارد که حدود 10 سال قبل و اوایل ازدواج، حمایت از چند فرزند یتیم، نقطه 
عطفی برای آغاز فعالیت هایش شد، برنامه هایی که به واسطه آن بارانی از محبت، 
عشق و عاطفه را نثار سرزمین های کویری برخی روستانشینان می کند و آفتاب 
مهربانی را بر سفره های نیاز آنان می گستراند. کارنامه دوره گردی روستاها را 
که ورق می زند نام 35 تا 40 نقطه در آن به چشم می خورد؛ از آبادی های صعب 
العبور تا مسیرهای نزدیکی که آن هم خطرهای خود را دارد و حالا همسرش نیز 
با وجود مشغله کاری به یک پای ثابت این کار تبدیل شده است. »بهجت خزاعی« 
32 ساله، هر چند در یکی از نهادهای دولتی مشغول فعالیت است اما خود را 
کارمند خدا می داند و با اشاره به این که بخشنده بودن بیش از آن که توانایی مالی 
بخواهد، قلبی بزرگ لازم دارد، ادامه می دهد: همه کمک ها مادی نیست چرا که 
گاهی برای معرفی بیماران نیازمند به پزشک یا مراکز درمانی واسطه می شویم تا 
افراد راحت تر وارد چرخه درمان شوند. او فروشگاه کوچکی به نام کلبه مهربانی 
دارد تا فروش و اجاره لباس به دختران دم بخت، کمکی بر درد نداری آنان و سایبان 
محبتی برای بیمارانی باشد که آرزوهایشان بسیار و دست شان از درخت داشته ها 
کوتاه است.او درآمدی از این راه ندارد و کمبود موسسات و مراکز خیریه و دسترسی 
کمتر مردم روستایی را از دلایل این حرکت خودجوش بیان و اضافه می کند: 
بیشتر، بیماران زیر 18 سال زیر پوشش قرار دارند و درآمد حاصل از فروش لباس 
عروس، صرف هزینه رفت و آمد به روستاها و شناسایی نیازمندان و مبالغ دریافتی 
از بستگان و بقیه افراد به منظور درمان هزینه و برخی کمک ها هم با ارائه گزارش 
جزئیات روستاگردی و سرکشی از منازل نیازمندان از طریق یکی از شبکه های 
اجتماعی ارائه و جمع آوری می شود.او لبخند رضایت و امید را بر چهره کودکان 
زیادی نشانده و کمک به درمان حدود 80 کودک بیمار را در پرونده فعالیتی خود 
به ثبت رسانده است تا دعای خیر آن ها و خانواده هایشان بدرقه راهشان باشد، 
اگر چه افراد زیادی از دیگر اقلام و برنامه ها مانند توزیع نوشت افزار، غذای نذری، 

اردو و ... نفع می برند.

رابط بین خیران
البته »بارانی« رئیس اداره بهزیستی زیرکوه هم از »خزاعی« به عنوان رابط 
بین خیران و افراد نیازمند یاد و اضافه می کند: افراد زیادی از فعالیت های او و 
همسرش بهره می برند و تعدادی نیز از این نهاد حمایتی به وی معرفی شدند که 

نتیجه خوبی از کارهای آن ها دیدند.

 کمبود نیرو 
 در برخی

  پست های
 آموزش و پرورش


